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 2026 - منهجية الاخلاقيات

 مقدمة

 والأنمةا  والمواقة  والقةي  المعتقةاات أخلاقيةة،   غير  أو  أخلاقية  كانت  سواء  الممارسات،   تعكس

ا اورًا  المسةتويات  جمية   على  يؤاي المايرون  بينما.  تشغيلال  ثقافة  تشكل  التي  السلوكية  فةي مهمةً

 والممارسةات الأنظمةة وتأسيس  ت وير  يشمل  حاس   اور  لها  القيااة  فإن  أخلاقية،   وبيئة  ثقافة  خلق

 .المؤسسة  عبر الأخلاقي السلوكممارسة    تسهل  التي

 المسةةؤولية أو/  و المؤسسةةة مسةةؤولية مخةةا ر علةةى الأخلاقيةةة غيةةر الممارسةةات تن ةةوي لا   

 إلةى يةؤاي ممةا ومصةااقيتها المؤسسةة بسةمعة تضةر  أنها  ذلك  من  والأه   بل  فحسب،   الشخصية

 أحةا فةإن والقرى،  المان تنمية بنك مثل لمؤسسة بالنسبة. المؤسسة  على  الماى   ويل  سلبي  تأثير

 التمويةل وكةالات بعة  جانةب مةن الثقةة  فقةاان  فةي  يتمثةل  أن  يمكةن  للتةأثير  الرئيسية  المجالات

 .الموظفين  معنويات على  التأثير إلى جانب ذلك  المقترضة،   الهيئات وكذلك

 لهةا،  الحيةاة وإع اء للمؤسسة الإرشااية القي   تحايا  في  الأخلاقيات  لإاارة  الرئيسي  الها   يتمثل

 بةين  والمسةاءلة  المشةتركة  بالمسةؤولية  الشةعور  وغةرس  أخلاقياً،   السلي   السلوك  تاع   بيئة  وخلق

 من  تختل   الأخلاقي  السلوك  لضمان  والممارسات  والإجراءات  السياسات  أن  حين  في.  الموظفين

 التفكيةر  وأنمةا   للمؤسسةات وت لعاتهةا  التوجيهية  القي   لتحايا  جميعها  تسعى  أخرى،   إلى  مؤسسة

 الةااف  مةن الاستفااة م   الضارة  الأخلاقية  الهفوات والأخ اء  من   هو  الأساسي  الها .  والسلوك

 المؤسسةة،  ااخةل ثقةيلًا  قياًا الأخلاقي الإ ارولا يعتبر  . القي   على  القائ   للسلوك  القوي  الإنساني

 .ناجحة لمؤسسة  الحاكمة الروح  ولكنه

 سياسة بنك تنمية المدن والقرى

 المةوظفين جمية  التةزا  لضةمان المناسةبة الخ ةوات باتخةاذ والقرى المان تنمية بنك  إاارة  تلتز 

 تعكةةس التةةي الأخةةرى القواعةةا واتبةةا  الأخلاقيةةة القواعةةا بوضةة  العلاقةةة الرئيسةةيين وأصةةحاب

 بمةا والقةرى المان تنمية بنك  إاارة  تلتز   الها ،   هذا  لتحقيق.  الأخلاقي  السلوك  من  عال    مستوى

 :يلي

 والمبةةاا  القةةي  مةةن مشةةتركة مجموعةةة علةةى للحصةةول ترسةةيو ومراقبةةة السةةلوك الأخلاقةةي. 1

 البنك.  أنحاء  جمي  في بعمق  الراسخة  التوجيهية

 فةةي وظيفةةةهةةذ  ال علةةى للإشةةرا ( البنةةك يقةةرر ) شةةخ  أو المسةةتوى رفيعةةة لجنةةة تعيةةين. 2

 مةن العايةا به تقو  ما وهو التاقيق،  لجنة إلى المهمة هذ  إسناا هو الخيارات ومن أحا  .المؤسسة

 .المؤسسات

 مةن الصةلة ذات والقةوانين الاجتماعيةة لتزامةاتوالإ وت لعاتةه وإجراءاته  البنك  معايير  إبلاغ.  3

 بشةكل الأخرى الاتصال أشكال أو/  و الرئيسيين العلاقة  وأصحاب  الموظفين  جمي   تاريب  خلال

 .ومنتظ   فعال
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 وأنظمةة شةؤون  المراقبةة  وعمليات  التاقيق  عمليات  خلال  من  متثالالإ  لضمان  خ وات  اتخاذ.  4

 مةن خةو  اون السةلوكيات مةن غيةر  أو  الغيةر الأخلاقةي  السةلوك  سةوء  عن  للإبلاغ  الموظفين

 .العقاب

 خةلال من أي سلوك غير أخلاقي اكتشا  السريعة عنا للمعايير والاستجابةالمستمر    ت بيقال.  5

 .المناسبة  التأايبية  الإجراءات

 .المستقبل في  مماثلة  سلوكيات  حاوث  لمن   خ وات اتخاذ.  6

 اللازمة.  تحسيناتال  وإجراء  بانتظا   الامتثال  وإجراءات  مستويات مراجعة.  7

 علةى التركيةز مة  الأخلاقي السلوك  لفر   هيكلًا   وض   قا  والقرى  المان  تنمية  بنك  أن  حين  في

 وفقةًا ذاتيةًا المةنظ  السةلوك مفهةو  بقةوة يشةج   فإنةه  المؤسسةة،   أنحاء  جمي   في  السلوك  هذا  مثل

 التوجيهية  المباا  من لمجموعة

 الوعي يادةأولاً: ز 

 لة  إن ت ةوير ،  يةت ) إقةرار نمةوذ  علةى التوقية  والجاا الحاليين الموظفين جمي  من  يُ لب  .1

 علةى ماونةة السةلوك والموافقةة قةرأوا قةا أنهة  يؤكةا اوري،  أسةاس علةى( بالفعةل  موجواًا  يكن

 .بأحكامها  الالتزا 

 الإخلال بذلك.  الأخلاقي وكيفيةمباا  السلوك    على  التاريب.  2

 الأخلاقي  السلوك  إلى بالحاجة  والوعي  المعرفة. أ

 الأخلاقية  الثقافة  وتعزيز خلق في  العمل  فريق في  كأعضاء  مسؤولياته .  ب

 السةلوك قواعةا ماونةة وتفسةير معرفة أساس  على  الأخلاقي  السلوك  في  يفعل  لا  وما  يفعل  ما.   

 المجتمعية  والمعايير  التنظيمية  والممارسات

 مةن الأخلاقيةة غيةر الأحةااث/  الممارسةات عةن والإبةلاغ الأخلاقيةة الممارسات باتبا  ثقته .  ا

 المتاحة/    المخصصة  القنوات  خلال

 لأخلاقيات العمل الخط الساخن

 أي عةن للإبةلاغ مشةتركًا  خً ا  يكون  أن  يمكن)  الأخلاقي  خا  بالسلوك  خ  ساخن  توفير  يجب

 يةتمكن حتةى( المخالفةات عةن المبلغةين  حماية  الموظفون  فيها  ي لب  التي  تلك  ذلك  في  بما  مشكلة

الهةةا   مةةن) المؤسسةةة أخلاقيةةاتالسةةلوك و ماونةةة انتهاكةةات عةةن بأمةةان الإبةةلاغ مةةن الموظفةةون

 (.مجهول/   سري  بشكل المشكلات عن على الإبلاغ  القارة  امتلاكللموظ  
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  مساعدةال /مسؤول مكتب

 المشةورة  لتقةاي   العمةل، لتنفيذ ومتابعة أخلاقيةات    مساعاةأو تسمية مسؤول لل/  مكتب  إنشاءيمكن  

 عنةا أو صعبة أخلاقية مشكلات مواجهة عنا أو الأخلاقيات ماونة  تفسير  في  الموظفين  ومساعاة

 .الأخلاقية  للمعضلات  إجابات عن  بسرية  البحث

 التنازلات

( 2)بةذلك.  للقيةا  اللجنةة المختصةة موافقةةب (1إل ) الماونةة هةذ  عةن تنازل أي إجراء يجوز  لا

الفريةق  قبةل مةن الماونة،  هذ   أحكا   من  حك   أي  عن  التنازل  على  الموافقة  يجب  ذلك،   من  وبالاً 

 حسةب الامتثال،   مسؤول  أو  الأخلاقيات  لجنة)  الأخلاقيات  لإاارة  العامل المعني بالنقا  المرجعية

 كمةا. الإجةراء اتخةاذ قبةل كتابياً  الإعفاءات  على  الموافقة  على  الحصول  يجب  ذلك،   وم (.  الحالة

مسؤول الإمتثال لتوثيق جمي  الحالات ذات وإبلاغ    الفور  على  التنازلات  جمي   عن  الكش   يجب

 العلاقة.

 الصلة ذات والإجراءات السياسات

 والقرى المان  تنمية  بنك في  التحقيق  إجراءات.  1

 المصالح  تضارب م   التعامل  وإجراءات سياسة.  2

 المخالفات عن المبلغين  حماية  وإجراءات سياسة.  3

 

 :ياتالأخلاق مجلس إلى  تقرير

/  المتخةذة والخ ةوات والقةرى المةان تنميةة بنك في الأخلاقية  للمخا ر  السنوي  التقيي   تقرير.  1

 المحتملة.  المخا ر لمواجهة  المقترحة

 المتخةذة للإجراءات وموجز العا  خلال عنها المبلغ الأخلاقي غير السلوك  حالات  عن  بيانات.  2

 .حالة  بكل  يتعلق فيما

 .المقبل للعا  والخ ة  العا   خلال  تمت التي  والتوعية  التاريب أنش ة.  3

 المقترحة./   اللازمة  والتغييرات السلوك  ماونة مراجعة.  4
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 1 الملحق

 (شاملة قائمة ليست  هذه) الانتهاكات عينة

 الإنحرافات. أو  المخالفات تاقيق  .1

 .الأخرى  الفاساة  والممارسات  والرشوة  والسرقة الغش.  2

 .المحتمل أو  الفعلي  المصالح  تضارب.  3

 .للبنك  مملوكة أو  سرية  معلومات عن الإفصاح.  4

 القانوني. غير  المضايقات/ التحرش  أو  التمييز.  5

 .الهامة الاجتماعية  أو  البيئية  القضايا.  6


